Zalacznik

DO UCHWALY NR XIV/126/2025
Rady Miejskiej Gminy Kostrzyn

z dnia 19 maja 2025 r.

SPRAWOZDANIE Z DZIALALNOSCI OSRODKA POMOCY
SPOLECZNEJ W KOSTRZYNIE ZA ROK 2024

Osrodek Pomocy Spolecznej w Kostrzynie podejmowat wiele dziatan majgcych
na celu pomoc osobom i rodzinom we wzmacnianiu lub odzyskiwaniu zdolnosci
do funkcjonowania W spofeczenstwie poprzez petnienie odpowiednich rol
spolecznych oraz tworzenie warunkow sprzyjajgcych temu celowi.

W ROKU 2024 OSRODEK POMOCY SPOLECZNEJ W KOSTRZYNIE
REALIZOWAL  SZEROKI ZAKRES ZADAN, WYNIKAJACYCH
W SZCZEGOLNOSCI Z:

Strategii Rozwigzywania Problemow Spotecznych Gminy Kostrzyn na lata 2023-2027
Ustawy z dnia 12 marca 2004 roku o pomocy spoteczne;j.

Ustawy z dnia 26 pazdziernika 1982 roku o wychowaniu w trzezwosci
i przeciwdziataniu alkoholizmowi.

Ustawy z dnia 29 lipca 2005 roku o przeciwdziataniu narkomanii.

Ustawy z dnia 29 lipca 2005 roku o przeciwdziataniu przemocy domowe;j.

Ustawy z dnia 24 kwietnia 2003 roku o dzialalnosci pozytku publicznego
i 0 wolontariacie.

Ustawy z dnia 28 listopada 2003 roku o §wiadczeniach rodzinnych.

Ustawy z dnia 11 luty 2016r. o pomocy panstwa w wychowaniu dzieci.

Ustawy z dnia 7 wrze$nia 2007 roku o pomocy osobom uprawnionym do alimentow.

. Ustawy z dnia 4 listopada 2016r. o wsparciu kobiet w ciazy i rodzin ,,Za Zyciem”.

. Ustawy z dnia 19 sierpnia 1994 roku o ochronie zdrowia psychicznego.

. Ustawy z dnia 9 czerwca 2011 roku o wspieraniu rodziny i systemie pieczy zastepcze;.
.Ustawy z dnia 27 sierpnia 2004 roku o $wiadczeniach opieki zdrowotnej

finansowanych ze §rodkow publicznych.

W 2024 ROKU ZAKRES DZIALAN OBEJMOWAL.:

Przyznawanie pomocy w formie uslug opiekunczych w miejscu zamieszkania osoby
lub rodziny;

przyznawanie pomocy w formie specjalistycznych ustug opiekunczych dla osob
z zaburzeniami psychicznymi;

pomoc psychologiczng oraz terapeutyczng dla osob 1 rodzin do$wiadczajacych
przemocy, sprawcOw przemocy, osob uzaleznionych i wspdtuzaleznionych poprzez
ustalanie wizyt z opiekunem terapii,

zaplanowano pomoc dla dzieci w wieku szkolnym oraz przedszkolnym w postaci
positku lub wsparcie w postaci $wiadczenia pieni¢znego z przeznaczeniem na zakup

zywnosci w ramach wieloletniego rzadowego programu ,,Positek w szkole i w domu”
na lata 2024-2028;




5.

mieszkancy gminy Kostrzyn otrzymywali skierowania kwalifikujace do pomocy
zywno$ciowej w ramach Programu Operacyjnego Pomoc Zywnoéciowa 2021-2027
wspotfinansowanego z Europejskiego Funduszu Pomocy Najbardziej Potrzebujacym
(FEAD), za po$rednictwem POLSKIEGO KOMITETU POMOCY SPOLECZNE]J tg
forma wsparcia zostato objetych: 139 osob z terenu Gminy Kostrzyn w tym 9 0so6b, to
obywatele Ukrainy.

KOLEJNYM ZADANIEM W ROKU 2024 WYNIKAJACYM Z USTAWY
ZDNIA 12 MARCA 2022R. O POMOCY OBYWATELOM UKRAINY
W ZWIAZKU Z KONFLIKTEM ZBROJNYM NA TERYTORIUM TEGO
PANSTWA JAKIE REALIZOWAL OPS W KOSTRZYNIE TO:

nadzor nad realizacja praw i obowiazkéw opiekuna tymczasowego ustanowionego
przez Sad dla dziecka obywatela Ukrainy, ktére przybylo z niej bezposrednio na
terytorium Polski od 24 lutego 2022 roku w zwiazku z konfliktem zbrojnym. Takim
nadzorem objeto 5 opiekundéw tymczasowych.

IV. W RAMACH DZIALAN WYNIKAJACYCH Z USTAWY O POMOCY
SPOLECZNEJ WYKONANO:

Lp. Nazwa dzialania Hos¢
Karty informacyjne do Sadu 12
Wywiady alimentacyjne art.103, cz. 11 uops 56

3 Wywiady cze$¢ VIII na podstawie art. 23 ust. 4E, 4 F o 5
swiadczeniach rodzinnych

4 Weglad w sytuacje rodziny (Sad) 19

5 Pomoc osobom opuszczajagcym ZK 3

6 Kontrakty socjalne 21

7 Wspotpraca z Prokuratura

8 Wspotpraca z Domami Dziecka

9 Wspétpraca z PCPR 21

10  Wspotpraca z Policja (sytuacje interwencyjne) 20

11  Zdarzenia losowe

12 Wspolpraca ze stuzbg zdrowia 3

13  Wspotpraca ze strazg graniczng

Dane wiasne: OPS Kostrzyn 2024r.



V. OSRODEK POMOCY SPOLECZNEJ W KOSTRZYNIE DZIALAJAC NA
PODSTAWIE ART.7 USTAWY O POMOCY SPOLECZNEJ Z DNIA 12
MARCA 2004 ROKU (DZ.U. 2023 POZ. 901 ZE ZM.) W ROKU 2024
UDZIELI. OSOBOM I RODZINOM POMOCY W SZCZEGOLNOSCI

Z POWODU:

Powdéd trudnej sytuacji zyciowej Liczba Liczba

rodzin 0sob w
rodzinach

ubostwo 86 118

sieroctwo 0 0

bezdomnos$é 19 20

bezrobocie 24 44

niepetnosprawnos¢ 101 149

dhugotrwatej lub ciezkiej choroby 173 254

przemoc w rodzinie 0 0

potrzeby ochrony ofiar handlu ludzmi 0 0

potrzeby ochrony macierzynstwa lub wielodzietnosci 9 43

bezradnoSci w  sprawach  opiekunczo-wychowawczych i 151 243

prowadzenia gospodarstwa domowego, zwlaszcza w rodzinach

niepetnych lub wielodzietnych

trudno$ci w integracji cudzoziemcow, ktorzy uzyskali w 0 0

Rzeczypospolitej Polskiej status uchodzcy, ochrone uzupeiniajaca

lub zezwolenie na pobyt czasowy udzielone w zwigzku z

okolicznoscia, 0 ktorej mowa  w art. 159 przestanki

obligatoryjnego udzielenia zezwolenia na pobyt czasowy w celu

polgczenia sie z rodzing ust. 1 pkt 1 lit. ¢ lub d ustawy z dnia 12

grudnia 2013 r. o cudzoziemcach

trudnosci w przystosowaniu do zycia po zwolnieniu z zaktadu 3 4

karnego

alkoholizmu lub narkomanii 12 17

zdarzenia losowego i sytuacji kryzysowej 4 14

kleski zywiolowej lub ekologicznej 0 0

Dane wiasne: OPS Kostrzyn 2024r.

Jak wskazuje tabela najczestszymi przestankami do udzielenia pomocy w 2024 roku byty:

dlugotrwata 1 ciezka choroba, nastgpnie bezradnos¢ w

sprawach opiekunczo -

wychowawczych 1 prowadzenie gospodarstwa domowego, zwlaszcza w rodzinach niepelnych
lub wielodzietnych, kolejng przestanka jest niepetnosprawnos¢, w czwartej kolejnosci plasuje
si¢ ubostwo. W wigkszosci przypadkéw podstawa do udzielenia pomocy byto rownocze$nie

kilka przestanek.




VI.

~

10.

11

12.

ZADANIA  WYNIKAJACE Z POZOSTALYCH USTAW ORAZ
PODEJMOWANIE INNYCH ZADAN Z ZAKRESU POMOCY SPOLECZNEJ
WYNIKAJACYCH Z ROZEZNANYCH POTRZEB GMINY, W TYM
TWORZENIU I REALIZACJI PROGRAMOW OSLONOWYCH,

Skierowanie do Doméw Pomocy Spoteczne;.

W 2024 roku 18 0sob pozostaje mieszkancami domu pomocy spoteczne;.

Pracownicy socjalni pomagali w kompletowaniu dokumentéw niezbednych do
uzyskania skierowania i umieszczenia w zaktadach opiekunczo — leczniczych oraz
przeprowadzali wywiady S$rodowiskowe dla potrzeb innych os$rodkéw pomocy
spotecznej, dotyczace pensjonariuszy domow pomocy spotecznej z innych gmin.
Zgodnie z ustawg o $wiadczeniach opieki zdrowotnej finansowanych ze $rodkow
publicznych. Na wniosek Zespolu Zakladéw Opieki Zdrowotnej jak i ich
swiadczeniobiorcow OPS w Kostrzynie prowadzit postepowania celem potwierdzenia
prawa do s$wiadczen opieki zdrowotnej. W 2024 roku 41 os6b zwrocito sig
zwnioskiem 0 pomoc przyznajagcg prawo do $wiadczen opieki zdrowotnej
finansowanej ze $srodkow publicznych , a 36 osobom przyznano ubezpieczenie decyzja
administracyjng.

Osoby z niepelnosprawnoscig i ich rodziny korzystalty z poradnictwa w OPS,
uzyskujac informacje na temat mozliwosci przystosowania mieszkania do potrzeb
0soby z niepelnosprawnoscia, likwidacji barier architektonicznych, zakupu sprzgtu
ortopedycznego i rehabilitacyjnego, uczestnictwa w turnusach rehabilitacyjnych,
mozliwosciach uzyskania statusu osoby z niepelnosprawnos$cia, przepisach prawnych
dotyczacych os6b z niepelnosprawnoscia, mozliwosciach podjecia nauki 1 pracy oraz
dziatalno$ci organizacji pozarzadowych.

optacanie sktadek na ubezpieczenia emerytalne i rentowe za osobg, ktora zrezygnuje
z zatrudnienia w zwigzku z koniecznos$cig sprawowania bezposredniej, osobistej
opieki nad dlugotrwale lub ciezko chorym czlonkiem rodziny oraz wspolnie
niezamieszkujacymi matkg, ojcem lub rodzenstwem (art. 17 ust. 1 pkt 9 ustawy
0 pomocy spotecznej),

Projekt ,,Wsparcie niesamodzielnych osob starszych w gminie Kostrzyn” realizowany
w okresie 01.12.2023 — 31.12.2026 na ternie gminy Kostrzyn Gtéwnym celem
projektu  bedzie zwigkszenie dostgpu do skoordynowanego terytorialnie
kompleksowego programu $wiadczenia wysokiej jakosci, spersonalizowanych
I zintegrowanych ushug spotecznych i zdrowotnych realizowanych w spoleczno$ci
lokalnej dla niesamodzielnych osob starszych 1 0s6b z niepelnosprawnos$cia oraz ich
opiekunow faktycznych poprzez redukcje barier 1 brakéw zwigzanych
z zaspokajaniem podstawowych potrzeb zyciowych.

Program Walki z Bezdomnosciag w Gminie Kostrzyn na lata 2023 -2027,

Programu Przeciwdziatania Przemocy Domowej 1 Ochrony Oso6b Doznajacych
Przemocy Domowej w Gminie Kostrzyn na lata 2024 — 2027,

Gminny Program Wspierania Rodziny w Gminie Kostrzyn na lata 2023 — 2025,
Strategii Rozwigzywania Problemow Spotecznych Gminy Kostrzyn na lata 2023-2027

.UCHWALA NR XLII/363/2018 RADY MIEJSKIEJ GMINY KOSTRZYN z dnia

1 marca 2018 r. w sprawie przyznania jednorazowej gminnej zapomogi dla rodzin,
w ktérych podezas jednego porodu urodzito si¢ dwoje i wiecej dzieci

UCHWALA NR LXX/635/2023 RADY MIEJSKIEJ GMINY KOSTRZYN z dnia 30
listopada 2023 r. w sprawie zmiany uchwaty Nr XLII /363/2018 Rady Miejskiej
Gminy Kostrzyn z dnia 1 marca 2018 roku w sprawie przyznania
jednorazowej gminnej zapomogi dla rodzin, w ktérych podczas jednego porodu
urodzito si¢ dwoje 1 wigcej dzieci.



13. UCHWALA NR LXXIII/662/2024 RADY MIEJSKIEJ GMINY KOSTRZYN 2z dnia
1 lutego 2024 r. w sprawie przyjecia Programu Ostonowego "Wieloraczki 3+"
w Gminie Kostrzyn.

VIl. PRACASOCJALNA

W ramach systemu pomocy spolecznej §wiadczona jest praca socjalna skierowana na

przywrocenie zdolno$ci do samodzielnego zycia 0so6b i rodzin. Praca socjalna dotyczyta
rodzin ubiegajacych si¢ o pomoc finansowa, a takze bardzo czesto oséb i1 rodzin, ktore nie
korzystaly z pomocy finansowej z tutejszego osrodka. Praca socjalna obejmowata rodziny
uwiktane w konflikty, przemoc psychiczng badz fizyczna, uzaleznienia, ktore negatywnie
wptywaty na dobro matoletnich dzieci lub innych cztonkéw rodziny.
Praca socjalna jest to jedna z bardzo waznych, wymagajacych czasu form pomocy. Klienci
pomocy spolecznej bardzo czesto oczekuja wykonania zadan przez pracownika socjalnego
bez ich udziatu. Pracownicy socjalni wptywaja na zmiang zycia indywidualnych oséb oraz
rodzin, ktorym pomagajg w przypadkach naglych sytuacji kryzysowych jak i codziennych
problemow.

Pomocg udzielng w postaci pracy socjalnej w 2024 roku objeto 275 rodzin w tym
wylacznie w formie pracy socjalnej 60 rodzin.

Pracownicy socjalni w szczegélnoSci oferuja pomoc w kompletowaniu dokumentow
w celu:
1. skierowania os6b na komisje do spraw orzekania o niepelnosprawnosci,
2. pomoc w wypetnianiu dokumentéw do ZUS w celu ustalenia prawa do $wiadczenie
wspierajacego,
3. uzyskania prawa do zasitku pielggnacyjnego,
4. ustaleniu prawa do dodatku mieszkaniowego i §wiadczen rodzinnych,
5. ustalenia prawa do emerytury lub renty, $wiadczenia uzupetniajagcego 500+,
swiadczenia wspierajace (ZUS, KRUS),
skierowania na leczenie lub do innych instytucji pomocowych,
udzielania porad prawnych lub administracyjnych,
napisania podania lub innego dokumenty, a takze wyszukania ofert pracy,
. diagnozy rodziny,
0. skierowania do specjalisty,
1. wspdlnego planowania i koordynowania dziatan klienta itp...

Praca socjalna Swiadczona jest mi¢dzy innymi w formie:
1. podejmowania dziatan zmierzajacych do zabezpieczenia przed skutkami silnych
mrozow,

2. pomocy przy sktadaniu wniosku o dowdd osobisty,

3. pomocy w rozwigzywaniu konfliktow rodzinnych,

4. motywowaniu 0s0b zagrozonych alkoholizmem do podj¢cia leczenia,

5. dziatan interwencyjnych w sytuacji os6b 1 rodzin zagrozonych, uwiklanych
W przemoc,

6. udzielania osobom zglaszajagcym si¢ pelnej informacji o przystugujacych im

swiadczeniach 1 dostgpnych formach pomocy,
7. pomocy w uzyskaniu porady prawnej, psychologicznej, pedagogicznej.



VIll.  ZADANIA| CELE W OBSZARZE PRACY SOCJALNEJ - OPS
W KOSTRZYNIE 2024

CEL1
Rozw6j ustug spolecznych dla oséb doswiadczajacych przemocy lub zagrozonych
przemoca w rodzinie.

1. Na terenie Gminy Kostrzyn funkcjonuje Nieodptatny Punkt Pomocy Prawnej, ktory
udziela osobg pokrzywdzonym pomocy w formie poradnictwa prawnego,
a pracownicy punktu pomagaja klientom w formutowaniu pism sgdowych. Specjalisci
w/w punktu utrzymuja kontakt zpracownikami OPS w celu efektywnosci
wykonywanej pracy. W punkcie mozna rowniez skorzysta¢ z bezptatny mediacji.

2. Dnia 01.02.2023 roku OPS w Kostrzynie podpisat z Centrum Zdrowia Psychicznego
Instytut Psychoedukacji w Swarzedzu porozumienie o wspotpracy w zakresie szeroko
rozumianej poprawy zdrowia psychicznego oraz zapewnieniu cigglosci 1 jakosci
leczenia os6b dorostych, bedacych beneficjentami OPS w Kostrzynie.

3. Od czerwca 2023 roku tutejszy OPS wspotpracuje z IPSIS w Swarzedzu w ramach
pracy srodowiskowej. Na terenie Gminy Kostrzyn zostat przydzielony psycholog,
ktéry udziela wsparcia rodzinom jak i dzieciom znajdujacym si¢ w trudnej sytuacji
zyciowej. Z tej formy wsparcia w 2023 roku korzystato 48 osob dorostych i 14 dzieci.

4. Rodziny dotknigte przemoca domowa mogg réwniez skorzysta¢ z Punktu
Diagnostyczno — Konsultacyjnego ds. przemocy , ktory prowadzi pani Renata
Dobrzynska. Z punktu w roku 2024 skorzystaty 90 0s6b.

LP. | KATEGORIE SPRAW/ DANE ILOSC | DATA
ILOSCIOWE

1. | Interwencja dotyczaca rozchwiania 2 Styczen/grudzien 2024
emocjonalnego

2. | Liczba os6b objetych poradnictwem w 25
obszarze przemocy/ osoby krzywdzone

3. | Praca w obszarze/sprawcy przemocy 5

4. | Osoby uzaleznione 4

5. | Osoby wspoétuzaleznione 10

6. | Poradnictwo z uwagi na zaburzenia 15
psychiczne, choroby psychiczne

7. | Problemy relacyjne w rodzinie 29

Dane liczbowe — roczne/2024r

5. OPS w Kostrzynie posiada rowniez do dyspozycji psychologa systemowego Pana
Piotra Urbaniaka, z ktorego pomocy w roku 2024 skorzystato 23 rodziny w tym 3
nastolatkow. Rodzin ktore wspotpracuja w systemie ciaglym z w/w specjalistg jest 10.

CEL?2

Podejmowanie dzialan profilaktycznych i edukacyjnych wsrod mlodziezy szkolnej
podnoszacej sSwiadomos¢ na temat problemu przemocy.

Zespot Interdyscyplinarny wspolnie z Komisariatem Policji w Kostrzynie uczestniczy na
spotkaniach szkolnych w klasach lub indywidualnie. Celem spotkan i rozmoéw jest
promowanie tolerancji oraz szkot wolnych od przemocy roéwiesniczej. Podnoszenie
Swiadomosci mtodziezy jakie zachowania s3 negatywne oraz jak moga chroni¢ siebie
i swoich bliskich przed skutkami przemocy.



Cel 3

Podnoszenie Swiadomosci spolecznosci lokalnych w zakresie poszanowania praw
czlowieka i zycia rodzinnego bez przemocy.

Przekazanie placowkom o$wiatowym informacji o dostgpnosci form pomocy bezplatnej na
terenie  Gminy Kostrzyn — opracowanie broszury informacyjnej. Rozpowszechnianie
informacji na spotkaniach szkolnych dot. omawiania sytuacji szkolnej i rodzinnej dzieci
dotknigtych przemocg domowa.

Cel 4

Wsparcie shluzb i przedstawicieli podmiotow realizujacych dzialania z zakresu
przeciwdzialania przemocy w rodzinie

Wspolpraca z KP Kostrzyn w celu szerzenia profilaktyki zwigzanej z zapobieganiem
przemocy domowej. Organizowanie grup diagnostyczno - pomocowych oraz Zespotow
interdyscyplinarnych.

Cel 5

Zapewnienie skutecznych instrumentéw wsparcia dla sprawcéw przemocy w rodzinie.
Osoby podejrzane o stosowanie przemocy domowej kazdorazowo kierowane sg do Punktu
Diagnostyczno — Konsultacyjnego ds. przeciwdzialania przemocy, a takze do terapeuty
systemowego Pana Piotra Urbaniaka. Od pazdziernika 2023 roku otrzymano rowniez
wsparcie PCPS w Poznaniu.

Cel 6

Wzmocnienie bezpieczenstwa osob starszych.

Prowadzenie pracy socjalnej wsrod osob starszych promowanie zycia wolnego od przemocy,
rozmowy profilaktyczne z seniorami podczas spotkan plenerowych organizowanych na
terenie Gminy Kostrzyn, wspolpraca z Komisariatem Policji w Kostrzynie oraz Spotdzielnia
Socjalng ,, Kostrzynianka”. (np.: Senioralne Powitanie lata, Spotkania w Klubach Seniora lub
Dzien Seniora — OPS jest wspotorganizatorem).

Cel 7
Organizowanie miedzypokoleniowych spotkan integracyjnych oraz aktywizujacych
i promowanie bezpiecznego stylu zycia:

= styczen 2024 spotkanie Noworoczne dla Kombatantow,

= spotkania w Kotach Gospodyn Wiejskich,

= wspolpraca z Biblioteka Publiczng w Kostrzynie,

= czerwiec 2024 Senioralne Powitanie Lata,

= pomoc socjalna dla dzieci, ktore zdeklarowaly wyjazd na zimowisko organizowane

przez Gminng Komisj¢ Rozwigzywania Problemow Alkoholowych.

IX. ZADANIAIRODZAJE SWIADCZEN REALIZOWANE NA PODSTAWIE:
ustawy o $wiadczeniach rodzinnych,

ustawy o pomocy osobom uprawnionym do alimentow,

ustawy o $wiadczeniach opieki zdrowotnej finansowanych ze srodkéw publicznych,
ustawy o pomocy spotecznej,

ustawy o szczeg6lnej ochronie niektorych odbiorcow paliw gazowych w 2023 roku
W zwigzku z sytuacja na rynku gazu,

ustawy o dodatku mieszkaniowym,

ustawy prawo ochrony srodowiska,

8. ustawy o systemie o$wiaty.

agkrownE
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Zasilki i pomoc w naturze:

liczba rodzin i oséb w rodzinie ktorym
przyznano decyzja Swiadczenie

zasitki celowe (na pokrycie kosztow gazu,
energii, optacenie czynszu, remontéw, leczenia,
zakup odziezy, opatu oraz niezbednych
przedmiotow uzytku domowego)

liczba rodzin: 122
liczba 0s6b w rodzinach: 205

sprawowanie pochéwku

liczba 0s6b, ktorym OPS sprawil pogrzeb: 1

obiady dla dzieci 1 mtodziezy oraz positki dla
dorostych

liczba osob: 31 (w tym dla dzieci 1 uczniow 25
positkow)

zasitki okresowe w czg¢$ci gwarantowane] z
budzetu panstwa (przyznawane z powodu
bezrobocia, dtugotrwatej choroby,
niepetnosprawnos$ci, mozliwosci utrzymania lub
nabycia uprawnien do $wiadczen z innych
systemOw zabezpieczenia spotecznego)

liczba rodzin: 6
liczba 0s6b w rodzinach: 7

zasitki state

liczba rodzin: 41
liczba 0s6b w rodzinach: 43

sktadki na fundusz zdrowia od os. pobierajacych
niektore §wiadczenia z pomocy spotecznej

liczba 0s6b, ktorym optacono sktadki: 34

Ustugi opiekuncze

liczba rodzin: 53

liczba 0s6b w rodzinach: 61
liczba godzin: 14.413

Odptatno$¢ za pobyt mieszkancéw gminy w
domach pomocy spotecznej

liczba 0s6b skierowanych do DPS, ktérym OPS
pokryt czesciowe koszty pobytu w DPS 15

Wynagrodzenie przyznane opiekunowi za
sprawowanie opieki nad osobg
ubezwlasnowolniong

liczba 0sob, ktérym wyptacono wynagrodzenie:

3

zasitki rodzinne 1 dodatki

liczba $wiadczeniobiorcow: 204
liczba ztozonych wnioskéw: 161
liczba wydanych decyzji: 153

zasitki pielegnacyjne

liczba $wiadczeniobiorcow: 333
liczba ztozonych wnioskéw: 103
liczba wydanych decyzji: 102

Swiadczenia pielegnacyjne

liczba $wiadczeniobiorcow: 103
liczba ztozonych wnioskéw: 54
liczba wydanych decyzji: 169

specjalny zasilek opiekunczy

liczba $wiadczeniobiorcow: 2
liczba ztozonych wnioskow: 2
liczba wydanych decyzji: 2

jednorazowa zapomoga z tytulu urodzenia si¢
dziecka

liczba $wiadczeniobiorcow: 34
liczba ztozonych wnioskow: 49
liczba wydanych decyzji: 39

Swiadczenia z Funduszu Alimentacyjnego

liczba $wiadczeniobiorcow: 40
liczba ztozonych wnioskow: 39
liczba wydanych decyzji: 50




Swiadczenie wychowawcze liczba $wiadczeniobiorcow: 1
liczba ztozonych wnioskoéw: 0
liczba wydanych informacji: 0

Swiadczenie rodzicielskie liczba Swiadczeniobiorcow: 20
liczba ztozonych wnioskow: 19
liczba wydanych decyzji: 16

Becikowe Gminne liczba §wiadczeniobiorcow: 12
liczba ztozonych wnioskéw: 5
liczba wydanych decyzji: 5

Swiadczenia z Ustawy ,,Za zyciem” liczba §wiadczeniobiorcow: 6
liczba ztozonych wnioskow: 3
liczba wydanych decyzji: 3

Program Czyste Powietrze liczba ztozonych wnioskéw: 120
liczba wydanych za§wiadczen: 118

Stypendia szkolne liczba $wiadczeniobiorcow: 2
liczba zlozonych wnioskéw: 2
liczba wydanych decyzji: 2

Dodatki mieszkaniowe liczba $wiadczeniobiorcow: 52
liczba ztozonych wnioskow: 87

liczba wydanych decyzji: 87

Refundacja podatku VAT liczba $wiadczeniobiorcow: 76
liczba ztozonych wnioskow: 155
liczba wydanych informacji: 149

Swiadczenia rodzinne dla obywatela Ukrainy liczba $wiadczeniobiorcow: 5
liczba zlozonych wnioskéw: 7
liczba wydanych decyzji: 7

Dane wlasne: OPS Kostrzyn 2024r.

Realizacja zadan zleconych Sekcji Swiadczen Rodzinnych Osrodka Pomocy Spotecznej
w Kostrzynie w 2024 roku ksztattowata si¢ nast¢pujaco: w zwigzku ze zmiang ustawy
0 $wiadczeniach rodzinnych w zakresie przyznawania prawa do §wiadczenia pielegnacyjnego
nastgpit wzrost liczby ztozonych wnioskow oraz wyrazny wzrost kwoty wyptacanego
Swiadczenia pielggnacyjnego.

W 2024 r. roku zlozono mniej wnioskow o zasiltek rodzinny co spowodowane jest wzrostem
ptacy minimalnej i pozostawieniem przez Ministerstwo putapu kryterium dochodowego na
niezmienionym poziomie. Tendencja spadkowa dotyczy $§wiadczeniobiorcéw jednorazowe;j
zapomogi z tytulu urodzenia si¢ dziecka tzw. becikowego. Spowodowane jest to niezmiennym
kryteritum dochodowym 1.922,00 zl/os przy jednoczesnym wzro$cie ptacy minimalnej.
Zainteresowanie mieszkancow gminy Kostrzyn programem ,,Czyste Powietrze” bylo wigksze
niz w 2023 r., wydanych zostalo 118 zaswiadczen. W 2024 r. sekcja swiadczen rodzinnych
wydata 5 decyzji w sprawie przyznania prawa do jednorazowej zapomogi ze S$rodkow
gminnych w przypadku urodzenia dwéjki lub wiecej dzieci. Sekcja Swiadczen Rodzinnych
kontynuowata realizacje¢ refundacji podatku VAT za paliwa gazowe dostarczone w 2023 r.
1 2024 r. Przyjetych zostato 155 wnioskow.

W poréwnaniu do 2023 r. mniej rodzin skorzystalo z mozliwos$ci ztozenia wniosku na zasitek
szkolny - $wiadczenie przystuguje uczniom, ktorzy znajdujg si¢ przejSciowo w trudnej
sytuacji materialnej z powodu zdarzenia losowego, np. z powodu S$mierci rodzica oraz
stypendium szkolnego.




W 2024 r. zlozone zostaly trzy wnioski na $wiadczenie z ustawy ,Za zyciem”.
W zwiazku z konfliktem zbrojnym na Ukrainie w 2024 r. rowniez realizowana byta wyplata
swiadczen rodzinnych dla rodzin posiadajacych status UKR. Trzy osoby pobieraly
$wiadczenie rodzicielskie w zwigzku z brakiem prawa do zasitku macierzynskiego w innej
instytucji, dwie osoby pobieraly zasitek rodzinny.

Nowym zadaniem przekazanym tutejszej jednostce do realizacji w 2024 r. byla obsluga
klientow ubiegajacych si¢ o dodatek ostonowy. W okresie od 1.01.2024 r. do 30.04.2024 r.
ztozone zostaly 722 wnioski. Po weryfikacji wnioskow wyptacono dodatek ostonowy
W lacznej kwocie 223.711,80 zt.

Ponadto sekcja swiadczen rodzinnych w okresie od 1.08.2024 r. do 30.09.2024 r. realizowata
takze obsluge wnioskow na bon energetyczny. W podanym okresie do siedziby osrodka
wplynety 853 wnioski, a kazdy z nich podlegat weryfikacji pod wzgledem formalnym —
poprawnos¢ wniosku oraz merytorycznym — obliczenie dochodu rodziny. Osrodek Pomocy
Spotecznej w Kostrzynie wyptacit bon energetyczny w tacznej kwocie 269.073,40 zi.

X.  BUDZET OSRODKA POMOCY SPOLECZNEJ W KOSTRZYNIE W 2024

ROKU
Rodzaj Srodkow finansowych w Dziale 852 — Pomoc Spoleczna, | Wysoko$¢ Srodkow
ujetych w planie finansowym OPS finansowych
Srodki finansowe na zadania wlasne 5.607.374,55
W tym na:
Zasitki i pomoc w naturze (z. celowe, okresowe, state) 681.604,33
Uslugi opiekuncze 559.989,00

Utrzymanie Os$rodka (w tym wynagrodzenia 17 etatow, koszty | 2.538.920,07
energii elektrycznej i1 cieplnej, gazu, wody, opfat telefonicznych,
zakupu artykutéw biurowych, srodkdéw czystosci, wyposazenia,
zakupu drobnych ustug pozostatych) oraz szkolenia

Realizacja Programu Positek w szkole i w domu” 90.620,00

Odptatno$¢ za pobyt mieszkancow gminy w domach pomocy | 768.158,75
spotecznej

Uslugi asystenta rodziny 114.083,06
Zadania z zakresu przeciwdzialania przemocy w rodzinie 111.117,64
Stypendia i zasitki szkolne 6.722,53
Dodatki mieszkaniowe 152.437,49
Swiadczenie za urodzenie blizniakow 36.000,00
Koszty umieszczenia dzieci w placowkach opiekunczo - | 402.217,19
wychowawczych

Koszty umieszczenia dzieci w rodzinach zastgpczych 118.911,41

Sktadki na fundusz zdrowia dla oséb pobierajacych $wiadczenia | 26.293,08
Z pomocy spotecznej

Program Ostonowy "Wieloraczki 3+" w Gminie Kostrzyn. 71.604,40

Dane wtasne: OPS Kostrzyn 2024 .

Srodki finansowe na zadania zlecone 6.846.911,02
w tym na:

sktadki na fundusz zdrowia od o0s6b pobierajacych $wiadczenie | 189.900,01
rodzinne




realizacj¢ ustawy o $wiadczeniach rodzinnych 1 funduszu | 6.385.377,68
alimentacyjnym

pokrycie kosztow wydania decyzji dla 0s6b nieubezpieczonych 0,00
Usuwanie skutkéw klesk zywiotowych 0,00
Swiadczenia wychowawcze z koordynacji 7.948,56
Dodatki ostonowe 227,456,74
Specjalistyczne ustugi opiekuncze 36.228,00

Dane wtasne: OPS Kostrzyn 2024 .

Wyplacono rowniez:
1. dodatki gazowe refundacja podatku VAT - taczny koszt tego zadania wyniost
58.722,63 zt.
2. Bon energetyczny - taczny koszt tego zadania wyniost 277.123,01 zt.

Dochody budzetu w roku 2024 w Dziale 852 — Pomoc spoleczna Wysoko$¢ dochodu

wpltywy z odptatnos$ci za pobyt mieszkancow w DPS ponoszone | 3.400,00
przez rodziny

wpltywy z odplatnosci za korzystanie z wustug opiekunczych | 199.129,89
realizowanych w miejscu zamieszkania osoby chorej

RAZEM 202.529,89

Dane wiasne: OPS Kostrzyn 2024r.

Fundusz pomocy UKrainie

Rodzaj Swiadczen realizowanych przez OPS w Kostrzynie na | Wysokos¢

rzecz obywateli Ukrainy wyplaconych

Swiadczen
Jednorazowe $wiadczenie 300,00 z1 1.836,00
Dozywianie dzieci i mlodziezy w szkole i w przedszkolu 0,00
Swiadczenia rodzinne dla obywateli Ukrainy 43.338,60
Zasitek staty 0,00

Dane wiasne: OPS Kostrzyn 2024r.

Xl.  OSRODEK POMOCY SPOLECZNEJ POPRZEZ SWOJA DZIALALNOSC
NAWIAZUJE LICZNE KONTAKTY I WSPOLPRACE Z INSTYTUCJAMI,
ORGANIZACJAMI SPOLECZNYMI, KOSCIOLEM KATOLICKIM,
FUNDACJAMI, PRACODAWCAMI, STOWARZYSZENIAMI,
DZIALAJACYMI W OBSZARZE POLITYKI SPOLECZNEJ W CELU
PRZECIWDZIALANIA LUB OGRANICZANIA SKUTKOW
NEGATYWNYCH ZJAWISK SPOLECZNYCH ORAZ LAGODZENIE
SKUTKOW UBOSTWA.

Z jakimi instytucjami wspélpracowal OPS w Kostrzynie:

Gminng Komisjg Rozwigzywania Problemow Alkoholowych / Grupy AA
Szkotami, przedszkolami, ztobkami,

Poradnig Psychologiczno-Pedagogiczng w Kostrzynie

Powiatowe Centrum Pomocy rodzinie w Poznaniu

Komisariatem Policji w Kostrzynie

Sad Rejonowy we Wrzesni

Prokuratura Rejonowa we Wrzesni

NogakrwbnpE
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10.

11.

12.

13.

14.

15.

Ochotniczg Strazg Pozarng

Powiatowym Urz¢dem Pracy w zakresie:

przekazywania informacji o aktualnych ofertach pracy osobom bezrobotnym
I poszukujacym pracy, korzystajacym z pomocy spotecznej,

udzielanie informacji o mozliwosci skorzystania z poradnictwa zawodowego w PUP,
pozyskiwania danych z Samorzadowej Elektronicznej Platformy Informatycznej SEPI,
w celu wymiany informacji dotyczacych oséb bezrobotnych i poszukujacych pracy,
zarejestrowanych w PUP 1 korzystajacych jednoczesnie z pomocy OPS, wobec
ktorych podejmowane sg dziatania aktywizujace,

Polskim Komitetem Pomocy Spolecznej, ktéry od 2004 r. bierze czynny udziat
w dystrybucji zywno$ci w ramach programu FEAD. Zywno$é jest wydawana dla
0soOb, ktore zostaly skierowane przez OPS w Kostrzynie z uwagi na trudng sytuacje
zyciowg tj. ubdstwo, niepetnosprawnosé¢, wielodzietno$¢, dtugotrwata choroba itd.
Podstawowym zatozeniem programu FEAD jest zagospodarowanie rezerw surowcow
interwencyjnych na cele pomocy spotecznej 1 wsparcie o0sOb najbardziej
potrzebujacych,

Spotdzielnig Socjalng ,,Kostrzynianka” w sprawie $wiadczenia ushug opiekunczych
w miejscu zamieszkania osoby/rodziny,

Poradnig Specjalistyczng IPSIS, ul. Piaski 8, w Swarzgdzu w zakresie zdrowia
psychicznego,

»Centrum Terapeutyczne Progress”, w sprawie $wiadczenia specjalistycznych ustug
opiekunczych dla os6b z zaburzeniami psychicznymi,

Physio Care Centrum Fizjoterapii Monika Szymoniak-Piszora - w sprawie
swiadczenia specjalistycznych ustug opiekunczych dla oséb z zaburzeniami
psychicznymi,

Fundacja - Poznanskie Centrum Profilaktyki Spotecznej, ul. Glogowska 27
W Poznaniu. Fundacja dziala na rzecz przeciwdziatlania przemocy w rodzinie,
budowaniu poprawnych relacji partnerskich oraz kompetencji rodzicielskich.

Pracownicy Osrodka Pomocy Spotecznej wspoétpracuja rowniez z Osrodkiem Interwencji
Kryzysowej w Swarzedzu, ktéry udziela pomocy w ramach interwencji kryzysowej. OIK
zapewnia natychmiastowa, specjalistyczng pomoc psychologiczng, a w zaleznos$ci od potrzeb
- poradnictwo socjalne lub prawne. W sytuacjach uzasadnionych osoba lub rodzina moze
otrzyma¢ schronienie do 3 m-cy. W/w pomoc jest udzielana bez wzgledu na posiadany
dochod osoby 1 rodzin.

XII.

w N

o

WYKAZ SZKOLEN, W KTORYCH UCZESTNICZYLI PRACOWNICY OPS
KOSTRZYNIE W TYM PRACOWNICY SOCJALNI Z UWZGLEDNIENIEM
ART. 121 UST 2C USTAWY O POMOCY SPOLECZNEJ:

Szkolenie ,,Bezpieczenstwo pracownika socjalnego” organizowane przez ROPS
Poznan;

Szkolenia BHP;

Szkolenie RODO on-line;

Szkolenie ,,0go6lnopolskie badanie liczby ofiar bezdomnych” on-line (UWWPS
Poznan);

Konferencja ,, Mozliwosci mediacji w pracy pracownikoéw socjalnych” —
Organizowane przez Centrum Ksztalcenia Zawodowego Nr 2 w Poznaniu,
Szkolenie wyjazdowe Zespot Interdyscyplinarny - Gdansk;

Szkolenie ,,Bezpieczny pracownik socjalny” on-line Wolters Kluwer;



o

Szkolenie dodatek 1 000zt dla pracownikéw pomocy spotecznej;

9. Spotkanie informacyjne - ,,Wsparcie mieszkancéw powiatu w kryzysie na przykladzie
OIK w Kobylnicy organizowane przez PCPR Poznan;

10. Szkolenie z E-doreczen -on-line POMOST;

11. Szkolenie ,,Perspektywa psychodynamiczna w pracy z dzie¢mi i mtodziezg”
organizowane GKRPA w Kostrzynie;

12. Szkolenie ,,Wen-DO — warsztaty samoobrony i asertywnosci dla kobiet” ROPS
Poznan,;

13. Konferencja ,,Profilaktyka uzaleznienia alkoholu i innych substancji psychaktywnych
przez dzieci i mlodziez” organizowanej przez Polska Sie¢ Polityki Narkotykowej;

14. Seminarium ,, Wielkopolski Osrodek Adopcyjny w Poznaniu /ROPS/;

15. Obowiazkowe szkolenia dla Cztonkéw Zespotu Interdyscyplinarnego zrealizowane
zgodnie z art. 9a ust.5a ustawy z dnia 29 lipca 2005r. O przeciwdzialaniu przemocy
domowej (Dz.U. z 2024r., poz. 424 ROPS Poznan;

16. Wspotpraca w Zespotach Interdyscyplinarnych 1 w grupach diagnostyczno —
pomocowych w subregionie poznanskim;

17. Dodatki mieszkaniowe;

18. Bon energetyczny.

XI1l.  OSRODEK POMOCY SPOLECZNEJ KAZDEGO ROKU ORGANIZUJE
POMOC SWIATECZNA, Z OKAZJI SWIAT WIELKANOCNYCH ORAZ
SWIAT BOZEGO NARODZENIA.

W 2024 roku tradycyjnie z okazji nadchodzacych Swiat do wszystkich podopiecznych Domu
Pomocy Spotecznej oraz Zaktadéw Opiekunczo Leczniczych OPS wystat kartki §wigteczne
Z zyczeniami oraz czekolade. Na Swieta Bozego Narodzenia przygotowalismy 200 sztuk
paczek z podarunkami, ktéore za posrednictwem pracownikow socjalnych trafity do
najubozszych rodzin, seniordw, oso6b z niepelnosprawnos$cia oraz o0s6b samotnych
i kombatantow z terenu Gminy Kostrzyn. Bardzo duze wsparcie, zaangazowanie i peing
wspotprace tutejszy OPS otrzymat od dzieci, ktére przygotowaly samodzielnie ozdoby
choinkowe dla 0séb samotnych, ponadto do Swiatecznej akcji przylaczyly si¢ osoby
prywatne oraz :

= Przedszkole Publiczne Pozytywka w Siekierkach Wielkich,

= Szkota Podstawowa w Siekierkach Wielkich,

= Parafia Rzymskokatolicka pw. Sw. Jadwigi Slaskiej w Siekierkach Wielkich,

= Ochotnicza Straz Pozarna w Kostrzynie
Podczas tej zbiorki przygotowano mndstwo prezentow dla oséb i rodzin z terenu gminy
Kostrzyn, ktérzy wymagali wsparcia z uwagi na wiek, chorobe, niepelnosprawno$¢ czy
wielodzietnos¢.

XIV. W ODPOWIEDZI NA POTRZEBY OSOB Z NIEPELNOSPRAWNOSCIA NA
STRONIE INTERNETOWEJ https://www.opskostrzyn.pl/asp/

OPS zapewnia usluge tlumacza jezyka migowego, celem utatwienia dostgpu do oferty
wsparcia osobom z ograniczeniami. W roku 2024 z ushugi tlumacza Migam skorzystata
1 osoba.

Strona internetowa OPS Kostrzyn zawiera szereg informacji zwigzanych z dziatalno$cig OPS
w Kostrzynie, a jej celem jest przekaz czytelnych informacji. Ogromng wage tutejszy
Osrodek przyktadat do kwestii bezpieczenstwa, zarowno klientow Osrodka, jak
I pracownikow, kontrahentow czy podmiotow wspotpracujacych.


https://www.opskostrzyn.pl/asp/

Poza paletg dziatan pracy socjalnej nakierowanych na redukcj¢ zagrozen zamieszczamy
réwniez na stronie internetowej wszelkie informacje, ktore majg stuzy¢ spotecznosci lokalne;j
w zapewnieniu bezpieczenstwa, aktywizacji zawodowej czy podnoszeniu kwalifikacji.
Osérodek szczeg6lng dbatos¢ przyktadal na dzialania nakierowane na podniesienie
profesjonalizmu pracownikow Osrodka poprzez liczne szkolenia, takze w zakresie
bezpieczenstwa osobistego, jak rowniez zapewnienie mozliwosci korzystania z superwizji
psychologicznych i merytorycznych.

XV. SPRAWOZDANIE Z DZIALALNOSCI ZESPOLU
INTERDYSCYPLINARNEGO ZA OKRES 01.01.2024- 31.12.2024 R.

Informacja dot. funkcjonowania Zespotu Interdyscyplinarnego, grup daignostyczno —
pomocowych na podstawie Rozporzadzenia Rady Ministrow z dnia 06.09.2023r. w sprawie
procedury ,,Niebieskie Karty” oraz wzoréw formularzy ,,Niebieska Karta” (Dz.U. 2023 poz.
1870 ze zm.), Ustawy Przeciwdzialania Przemocy Domowej (Dz.U.2024 poz.1673 ze zm.)
z dnia 2024.11.07 oraz Programu Przeciwdziatania Przemocy Domowej i Ochrony Osob
Doznajacych Przemocy Domowej w Gminie Kostrzyn na lata 2024-2027.

Akty prawne regulujace lokalnie powolanie, funkcjonowanie oraz prace w ramach
Zespotow Interdyscyplinarnych oraz Grup Doagnostyczno — Pomocowych:

1. Uchwata Nr LXV1/605/2023 Rady Miejskiej Gminy Kostrzyn z dnia 17 sierpnia 2023
roku w sprawie trybu i sposobu powotywania i odwotywania cztonkéw Zespotu
Interdyscyplinarnego  w  Kostrzynie oraz szczegblowych  warunkow  jego
funkcjonowania.

2. Zarzadzeniem Nr 637/2023 Burmistrza Gminy Kostrzyn z dnia 15.09.2023 r.

W sprawie powotania Zespotu Interdyscyplinarnego w Gminie Kostrzyn.

Ustawa o przeciwdziataniu przemocy domowej z dnia 29 lipca 2005 r.

4. UCHWALA NR 111/15/2024 Rady Miejskiej Gminy Kostrzyn z dnia 23 maja 2024 r.
W sprawie przyjecia Programu Przeciwdzialania Przemocy Domowej 1 Ochrony Osob
Doznajacych Przemocy Domowej w Gminie Kostrzyn na lata 2024-2027

5. Uchwata nr OPS/4210/25/2023 Rady Miejskiej Gminy Kostrzyn z dnia 22 wrzesénia
2023r w sprawie Regulaminu okreslajacego szczegétowe warunki funkcjonowania
zespohu interdyscyplinarnego w Gminie Kostrzyn oraz tryb i1 sposob powolywania
grup diagnostyczno-pomocowych.

w

Zespot Interdyscyplinarny opracowal diagnoze zjawisk przemocy na podleglym terenie.
Diagnoza zostata opracowana przy gldéwnym Przeciwdziatania Przemocy Domowej 1 Ochrony
Osob Doznajacych Przemocy Domowej w Gminie Kostrzyn na lata 2024-2027. Program
stanowi jeden ze szczegdlowych programdéw operacyjnych, ktory precyzuje 1 stuzy realizacji
celow oraz wskaznikéw zawartych w Strategii Rozwigzywania Problemow Spotecznych
Gminy Kostrzyn. Na podstawie uchwaty nr OPS/4210/25/2023 z dnia 22 wrze$nia 2023r
zespotu interdyscyplinarnego do spraw przeciwdziatania przemocy domowej w Gminie
Kostrzyn zostat wdrozony regulamin okreslajacy szczegoétowe warunki funkcjonowania
zespotu interdyscyplinarnego w Gminie Kostrzyn oraz tryb i sposéb powotywania grup
diagnostyczno-pomocowych.

Ponadto zostat opracowany druk Protokotu z posiedzenia Zespotu Interdyscyplinarnego ds.
Przeciwdzialania Przemocy Domowej 1 grup diagnostyczno — pomocowych. Protokoét
sporzadza osoba wyznaczona przez przewodniczacego.



Informacja dot. funkcjonowania Zespolu Interdyscyplinarnego:

w okresie: 01.01.2024 — 31.12.2024 r. odbyto si¢ 7 spotkan Zespotu Interdyscyplinarnego.
Wszystkie spotkania odbyly si¢ stacjonarnie w Urzedzie Miejskim w Kostrzynie, przy ul.
Dworcowa 5.

Nie zanotowano trudnosci we wspotpracy z samorzadem lokalnym w ramach dziatan zespotu
interdyscyplinarnego. Obstugg informacyjno — techniczng zapewnial OPS w Kostrzynie.

W sklad zespolu interdyscyplinarnego wchodzili:

pracownicy socjalni OPS,

asystent rodziny,

przedstawiciele oswiaty, w tym psycholodzy i pedagodzy

Policjanci z Komisariatu Policji w Kostrzynie

przedstawiciele stuzby zdrowia,

przewodniczaca Gminnej Komisji Rozwigzywania Problemow Alkoholowych

kurator zawodowy

prokurator

pracownicy Poradni Psychologiczno-Pedagogiczna w Swarzgdzu, Filia Kostrzyn

W trakcie pracy =zespolu diagnozowano problem przemocy w rodzinie, nastepnie
podejmowano dziatania w $rodowisku zagrozonym przemoca w celach zapobiegawczych
badz podejmowano interwencje w srodowisku dotknietym patologia.

W 2024 roku odbylo si¢ 179 spotkan grup diagnostyczno - pomocowych w zwigzku
z prowadzong procedurg ,,Niebieskiej Karty”. Spotkania grup diagnostyczno - pomocowych
odbywaly si¢ w siedzibie Osrodka Pomocy Spotecznej w Kostrzynie. W sklad grupy
wchodzili pracownicy socjalni OPS, asystent rodziny, dzielnicowy oraz cztonkowie rodzin,
wobec ktorych wszczeto procedure Niebieskiej Karty. Zadaniem GDP jest opracowanie
i realizacja planu pomocy z indywidualnym przypadkiem, monitorowanie sytuacji rodzin,
w ktoérych dochodzi do przemocy oraz rodzin zagrozonych wystagpieniem przemocy,
dokumentowanie dzialan podejmowanych wobec rodzin, w ktorych dochodzi do przemocy
oraz efektow tych dziatan.

CoNoO~wNE

W 2024 procedura ,,Niebieskiej Karty” zostala wszczeta przez instytucje:

1. Osrodek Pomocy Spotecznej W Kostrzynie : pracownicy socjalni —9 NK

— Zespot Interdyscyplinarny w Kleszczewie - 1 NK

— Zespot Interdyscyplinarny w Swarzedzu — 2 NK

—  Zesp6t Interdyscyplinarny w Srodzie Wielkopolskiej — 1 NK

— Zespot Interdyscyplinarny w Tarnowie Podgérnym — 1 NK

— Pracownicy o$wiaty ( Szkota Podstawowa nr 1 w Kostrzynie) — 3 NK

— Pracownicy oswiaty ( Szkota Podstawowa nr 2 w Kostrzynie) — 1 NK

— Pracownicy oswiaty ( Szkota Podstawowa w Siekierkach) — 1 NK

— Pracownicy o$wiaty ( Szkota Podstawowa w Czerlejnie) — 2 NK

— Pracownicy o$wiaty (Zespot Szkot Technicznych 1 Ogélnoksztatcacych im. gen. dr. R.
Abrahama) — 1 NK

— Policjanci Komisariatu Policji w Kostrzynie — sporzadzili ogotem 35 NK

— Policjanci Komisariatu Policji w Swarzedzu — sporzadzili ogétem 1 NK

— Sad Rejonowy we Wrzesni — 1 NK

— Centrum Zdrowia Psychicznego Instytutu Psychoedukacji w Poznaniu — 1 NK

— Poradnia specjalistyczna IPSIS - Oddziat na Piaskach w Swarzgdzu — 2 NK

— Poradnia Psychologiczno - Pedagogiczna w Swarzedzu Filia Kostrzyn — 1 NK
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Mozemy powiedzie¢, ze wspotpraca jednostek Zespotu Interdyscyplinarnego, w tym : szkot,
psychologow, pedagogéw, funkcjonariuszy policji, GKRPA, kuratorow zawodowych,
prokuratorow, dyrektoréw oraz pracownikow Osrodka Pomocy Spolecznej bardzo mocno
przyczynita si¢ do poszerzenie §wiadomosci w zakresie problematyki przemocy w domu,
przynosi to efekty przede wszystkim w podnoszeniu swiadomo$¢ oséb krzywdzonych, ktéra
jest znacznie wigksza i1 czeSciej niz kiedy$ zglaszaja si¢ one z prosba o pomoc,
a motywowanie ich do zmian jest coraz bardziej namacalne. Bardzo wazng kwestig jest tez
fakt pracy ze wszystkimi czionkami rodzin, ktére doznaja przemocy w domu poprzez
wprowadzanie psychologa srodowiskowego.

Zespot Interdyscyplinarny prowadzit rowniez spotkania dodatkowe dotyczace domniemania
przemocy wzgledem rodziny, ktére nie zostaly potwierdzone. Dziatania te byly prowadzone
w formie pracy socjalnej wspolnie z pracownikami socjalnymi i placowkami szkolnymi.
Rodzin objetych pomoca byto 7.

Cztonkowie Zespotu Interdyscyplinarnego wzieli udziat w 3 obowigzkowych szkoleniach dla
cztonkow Zespoldéw Interdyscyplinarnych zrealizowane zgodnie z art. 9a ust. 5a ustawy z 29
lipca 2005 roku o przeciwdziataniu przemocy domowej, zorganizowanych przez ROPS
w Poznaniu.

Kolejnym szkoleniem dla cztonkéw ZI zorganizowanym przez panig Elzbiete Mielcarek
dotyczylo ,, Przeciwdziatanie przemocy domowej - najnowsze zmiany. Agresja i przemoc.
Cykl przemocy i osobowos$¢ sktonna do przemocy. Hejt, cyberprzemoc i mowa nienawisci.
Rola i zadania Komisji Rozwigzywania Probleméw Alkoholowych w $wietle nowelizacji
ustawy o wychowaniu w trzezwosci i przeciwdziataniu alkoholizmowi”.

Odbylo si¢ rowniez seminarium szkoleniowe dotyczace wspdlpracy w  zespotach
interdyscyplinarnych i grupach diagnostyczno-pomocowych dziatajacych na rzecz
przeciwdziatania przemocy domowej w subregionie poznanskim, organizowane przez ROPS
w Poznaniu.

W dniu 15 listopada 2024r. zostalo opublikowane obwieszczenie Marszatka Sejmu
Rzeczypospolitej Polskiej z dnia 7 listopada 2024 r. w sprawie ogloszenia jednolitego tekstu
ustawy 0 przeciwdziataniu przemocy domowej. Model pracy Zespotu Interdyscyplinarnego
i Grup Diagnostyczno-pomocowych oraz wszczynania i zamykania procedury ,,Niebieskie
Karty” nie zostat zmieniony od czerwca 2023 roku.

XVI.  POTRZEBY W ZAKRESIE POMOCY SPOLECZNEJ
Podstawag do okreslenia potrzeb w zakresie pomocy spotecznej jest diagnoza
problemow spotecznych prowadzona na biezaco przez OsSrodek, ktory gromadzi dane
dotyczace sytuacji rodzinnej, zawodowej, zdrowotnej mieszkancow Gminy Kostrzyn
korzystajacych z pomocy.
Ponadto analiza zasobéw Gminy Kostrzyn w sferze socjalnej (kadrowych i instytucjonalnych)
oraz dane przekazywane przez inne podmioty, dziatajgce w systemie pomocy spoteczne;.
W zwiazku z powyzszym, O$rodek Pomocy Spotecznej w Kostrzynie okresla nastgpujace,
najwazniejsze potrzeby w zakresie pomocy spoteczne;j:
1. podnoszenie poziomu i doskonalenie sprawnosci funkcjonowania pomocy spolecznej
poprzez state podnoszenie kwalifikacji 1 kompetencji kadry pomocy spotecznej;
2. wyposazenie pracownikow w podstawowe narzgdzia pracy — oprogramowania
specjalistyczne stuzace do realizacji zadan przez OPS;



3. oprocz zabezpieczenia w zakresie realizacji $§wiadczen, OPS wymaga rowniez
zabezpieczenia $rodkow na ptace dla pracownikéow osrodka i biezace utrzymanie,
zarowno w ramach zadan zleconych jak 1 wlasnych w tym: niezbedne okresowe
naprawy, konserwacje i modernizacj¢ posiadanego juz sprzetu, zakup materiatow,
administracj¢ 1 rozw0j systemu informatycznego.

XVII. NA PODSTAWIE OPRACOWANEJ STRATEGII ROZWIAZYWANIA

PROBLEMOW SPOLECZNYCH NA LATA 2023 - 2027 ZACHODZI
POTRZEBA:

WSPIERANIA RODZINY I INTEGRACJI SPOLECZNEJ MIESZKANCOW
poprzez dziatania:

1. poprawe funkcjonowania rodzin przezywajacych trudnosci w wypetianiu zadan
opiekunczo-wychowawczych i trwate przywrdcenie im zdolnos$ci do prawidlowego
wypetniania obowigzkow rodzicielskich,

2. zwigkszenie dostepnosci wsparcia dla rodzin wychowujacych dzieci,

3. ubogacenie oferty kulturalnej, edukacyjnej, sportowej i rekreacyjnej,

4. zapewnienie opieki dzieciom i milodziezy w czasie wolnym od nauki poprzez
rozwijanie zainteresowan i zdobywanie nowych umiej¢tnosci,

5. poglebienie wiezi oraz relacji rodzinnych i sgsiedzkich.

ZAPOBIEGANIE 1 PRZECIWDZIALANIE WYKLUCZENIU SPOLECZNEMU
Z POWODU BEZROBOCIA LUB UBOSTWA
poprzez dziatania:

1. poprawe sytuacji bytowej osOb zagrozonych utratg bezpieczenstwa socjalnego oraz
obarczonych ryzykiem wykluczenia spotecznego,
zmniejszenie si¢ liczby beneficjentéw pomocy spolecznej,
redukcje skali bezrobocia oraz zwigzanych z nim probleméw spotecznych,
zmniejszenie skali zjawiska bezdomno$ci na terenie gminy,
wzrost liczby inwestorow 1 podmiotow gospodarczych zarejestrowanych lub
prowadzacych dziatalno$¢ na terenie gminy.

akrwn

POPRAWA EFEKTYWNOSCI W ZAKRESIE PRZECIWDZIALANIA
UZALEZNIENIOM I PRZEMOCY W RODZINIE ORAZ W DOSTEPIE DO OPIEKI
ZDROWOTNEJ
poprzez dziatania:
1. podwyzszenie $wiadomos$ci mieszkancoOw na temat profilaktyki zdrowotnej, w tym
0 zagrozeniach 1 sposobach przeciwdziatania uzaleznieniom,
2. lepszy dostgp do opieki zdrowotnej, w tym specjalistycznej i z zakresu zdrowia
psychicznego,
3. poglebienie $wiadomosci spolecznej w zakresie rozpoznawania zjawiska przemocy
w rodzinie oraz adekwatnego reagowania na nie,
4. zredukowanie wystgpowania zjawiska przemocy w rodzinie oraz zwigzanych z tym
problemow,
5. wzrost $wiadomosci mieszkancow w zakresie rozpoznawania ryzyka zwigzanego
z korzystaniem z Internetu i innych nowoczesnych technologii komunikowania oraz
zapobiegania tym zagrozeniom.



SYSTEMOWE WSPARCIE OSOB Z NIEPELNOSPRAWNOSCIA, DEUGOTRWALE
CHORYCH | OSOB STARSZYCH
poprzez dziatania:
1. zwigkszenie udziatu senioréw oraz oséb z niepelno$prawnoscia w zyciu spolecznym,
spoleczenstwo nastawione na integracj¢ mi¢dzypokoleniowa,
2. utrwalenie wizerunku osoby starszej oraz osoéb z niepelnosprawoscia wolnego od
negatywnych stereotypow,
3. likwidacja barier w przestrzeni publicznej, zwtaszcza w wymiarze architektonicznym,
wyzszy udzial osob z niepelnosprawoscig w rynku pracy.
Nalezy jednak podkresli¢, ze pomoc spoteczna nie jest w stanie funkcjonowac i skutecznie
wypetnia¢ swoich zadan bez odpowiedniego wsparcia otoczenia, to jest samorzadu
terytorialnego, sektora zdrowotnego, edukacji, kosciota, policji i innych podmiotoéw. Stad
kierujemy szczegdlne podzickowanie do Panstwa za dotychczasowg wspotprace, ktora
pozwala nam na skutecznie wdrazanie aktywnej polityki spotecznej w naszej Gminie.

Sporzqdzita
Marlena Chiopicka
Dyrektor OPS



